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Резервна копія бази та робочого місця
Безпека данихСкладАдміністратор

Повна можливість відновлення складається з двох частин: копії серверної MySQL-бази
та копії робочих файлів програми. Одна частина не замінює іншу.

1. Створіть копію серверної бази
Де відкрити: «Сервіс» → «Система» → «Резервна копія». Склад запускає штатний
mysqldump і зберігає файл у каталозі backup поруч із програмою з назвою на кшталт
19_08_2026.sql.

Завершіть проведення накладних, імпорт та інші масові операції.1.
Запустіть «Резервна копія» й дочекайтеся повідомлення про завершення.2.
Відкрийте каталог backup, перевірте сьогоднішню дату й ненульовий розмір SQL-3.
файла.
Скопіюйте файл на інший фізичний носій або у захищене сховище.4.

Автоматичний варіант. У глобальних налаштуваннях доступна опція резервної копії
під час запуску складу (залежить від ліцензії). Вона створює не більше однієї копії на
день, але не звільняє від перевірки файла й зовнішнього зберігання.
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Змінюйте лише зрозумілі параметри та перевіряйте, чи налаштування є загальним,
касовим або користувацьким.
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2. Окремо скопіюйте робоче місце
SQL-файл містить серверні таблиці, але не містить усі локальні файли ПК. Після
закриття складу й каси скопіюйте каталог програми або принаймні такі дані:

local_conf — реєстрація й параметри цього ПК;
local_mdb — локальна Access-база та стан локальної роботи;
templates і Templates_adv — змінені шаблони чеків, накладних, цінників і
звітів;
власні документи, експорти, зображення та інші каталоги, які магазин зберігає
поруч із програмою.

Коли робити копію
щодня або за графіком відповідно до обсягу роботи;
перед оновленням, імпортом, масовою переоцінкою чи зміною категорій;
перед перенесенням на інший ПК або сервер;
після важливих налаштувань шаблонів, обладнання чи локальної роботи.

Як перевіряти й відновлювати
Не імпортуйте SQL поверх робочої бази навмання. Відновлення може замінити
новіші чеки, накладні та налаштування. Спочатку перевіряйте копію в окремій тестовій
базі або залучайте адміністратора/підтримку.

Контрольна копія придатна, якщо файл читається, має очікуваний розмір, зберігається
не на тому самому диску й періодично відновлюється в ізольованому середовищі.
Зберігайте кілька дат: повторний ручний запуск у той самий день може оновити файл із
тією самою датою.

← Мультибаза: кілька магазинів в одному входіОновлення ARM20 у Windows: сучасний і
legacy-спосіб →

Матеріал оновлено 19.08.2026. Назви окремих команд можуть залежати від прав
користувача та активних модулів.
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Потрібна допомога з ARM20?
Можна завантажити демо, налаштувати ПРРО або отримати консультацію щодо
запуску програми.

Завантажити демо Налаштувати ПРРО Отримати консультацію База знань

https://arm20.com/fullver/?imfrom=manual_cta
https://arm20.com/manual_ua/arm/fiscal/nastrojka-i-ispolzovanie-prro-v-kass/
https://arm20.com/contacts/?imfrom=manual_cta
https://arm20.com/knowledge-base/?imfrom=manual_cta

