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Перше налаштування касового місця
СкладКасове місцеАдміністратор

Касове місце — це набір параметрів конкретної каси: сценарій продажу, чек, локальна
робота, обладнання, друк і фіскалізація. Для першого ПК зазвичай налаштовують
касове місце №1.

Відкрийте сучасний діалог
Де відкрити: «Сервіс» → «Налаштування» → «Налаштування касових місць». Унизу
ліворуч оберіть потрібне касове місце/користувача. Не редагуйте службовий файл
kasm.cfg вручну.

Шість сторінок і їх призначення
Каса та інтерфейс. Вигляд головного вікна, режим роботи й поведінка касира.1.
Продаж і товари. Кількість, ціна, знижки, вагові та складові товари, дозвіл або2.
заборона продажу «в мінус».
Чек і покупець. Дані покупця, товарний чек, дисконт і пов’язані сценарії.3.
Локальна робота. Параметри локальної бази та синхронізації, якщо каса має4.
працювати без прямого доступу до серверної бази.
Обладнання. Ваги й банківські термінали; Wi‑Fi-термінал перевіряється окремою5.
кнопкою в діалозі його IP-адреси.
Друк і фіскалізація. Принтери, розмір шрифту та QR-коду, друк6.
товарного/ПРРО-чека й фіскальні коди.
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«Каса та інтерфейс»: режим, розмір робочої області та початкові параметри каси.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-22-cash-settings-interface.png
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«Продаж і товари»: сканування, кількість, залишки, акциз, УКТ ЗЕД і поведінка
продажу.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-23-cash-settings-sales.png
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«Чек і покупець»: клієнт, дисконт, коментарі та оформлення чека.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-24-cash-settings-receipt.png
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«Локальна робота»: локальні дані й контроль прострочених боргів.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-25-cash-settings-local.png
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«Обладнання»: дисплей покупця, ваги та банківські термінали.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-26-cash-settings-equipment.png
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«Друк і фіскалізація»: товарний і фіскальний чек, ПРРО, податки, шрифт, QR-код та
службові коди.

Мінімум перед першим продажем
обране саме касове місце, з якого працюватиме цей ПК;
користувачу дозволено вхід у касу й потрібні операції;
правильно задано, чи можна продавати товар із нульовим залишком;
принтер, ширина чека й автоматичний друк відповідають реальному обладнанню;
банківський термінал і його тип налаштовані лише якщо він справді
використовується;
ПРРО прив’язане до правильного користувача й касового місця; деталі — у розділі
ПРРО.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/08/arm20-overall-manual-20260819-27-cash-settings-print.png
https://arm20.com/manual_ua/arm/prro/
https://arm20.com/manual_ua/arm/prro/


| 8

Як не втратити зміни
Після першої зміни назва та іконка сторінки ліворуч отримують помітний індикатор.
Перейдіть усі потрібні сторінки й натисніть «Зберегти та закрити». Якщо спробувати
перейти до іншого касового місця з незбереженими змінами, програма запитає, чи
справді їх відкинути.

Не копіюйте налаштування навмання між касами. IP термінала, принтер, ПРРО,
локальний режим і номер касового місця можуть бути різними навіть у межах одного
магазину.

Перевірка результату
Відкрийте касу під потрібним користувачем. Переконайтеся, що інтерфейс не
перекривається, доступні правильні кнопки оплати, товар знаходиться, а
принтер/термінал відповідають. Потім переходьте до контрольного продажу.

← Початок роботи: категорії та номенклатураПерший контрольний продаж у касі →

✓ Ваша думка важлива

Чи допомогла ця інструкція?
Оцініть її від 1 до 5. Свій вибір можна змінити.

★—із 5Ще немає оцінок
1Марно2Не допомогло3Частково4Ясно5Усе чудово
1 — марно й незрозуміло5 — корисно, усе зрозуміло

Завантажуємо вашу оцінку…

ARM20 Добірка з магазину

POS-термінали для Windows-каси
Сенсорні моноблоки та компактні ПК для постійного касового місця ARM20.

https://arm20.com/manual_ua/arm/overall/pershij-kontrolnij-prodazh/
https://arm20.com/manual_ua/arm/overall/pochatok-roboti-z-programoyu-stvorennya/
https://arm20.com/manual_ua/arm/overall/pershij-kontrolnij-prodazh/
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Обрати Windows-термінал → Готові комплекти

Windows · встановлення та робота

Потрібна допомога з Windows-версією ARM20?
Завантажте актуальну версію, поверніться до інструкцій свого розділу або напишіть
нам, якщо крок не спрацював.

Завантажити для Windows Початок роботи Звернутися по допомогу

https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/terminals-windows/?imfrom=manual_shop_windows
https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/terminals-windows/?imfrom=manual_shop_windows
https://arm20.com/shop/c/ready-solutions/?imfrom=manual_shop_windows
https://arm20.com/downloads/armps_onlreg.msi?imfrom=manual_help_windows
https://arm20.com/manual_ua/arm/overall/?imfrom=manual_help_windows
https://arm20.com/contacts/?imfrom=manual_help_windows

