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Android-каса: відкладені чеки та
повернення
Відкладені чекиПоверненняКонтроль

Відкладений чек ще не є продажем. Повернення, навпаки, створює окрему проведену
операцію для товарів, набраних у поточному чеку.

Відкласти й відновити
Наберіть товари й натисніть «Відкласти».1.
Поточний чек очиститься, а замовлення з’явиться у списку відкладених.2.
Відкрийте службове меню → «Відкладені чеки».3.
Оберіть потрібний номер і звірте товари та суму.4.
Продовжіть чек або скасуйте його штатною дією.5.
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Меню містить відкладені чеки, копію, денний звіт, ПРРО та вихід.

Відкладений чек можна відкрити зі списку та продовжити без повторного введення
товарів.

Повернення
Додайте до поточного чека саме товари й кількості, які повертаються.1.
Натисніть «Повернення» — кнопка залежить від набраних товарів так само, як у2.
Windows-касі.
Введіть номер локального або фіскального чека продажу.3.
Оберіть фактичний спосіб повернення коштів.4.
Дочекайтеся проведення та фіскалізації; не натискайте повторно.5.
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Для повернення введіть номер початкового локального або фіскального чека.

Після операції
повернення є у звіті й має правильний знак;
залишок товару збільшився;
спосіб повернення коштів правильний;
фіскальний документ пов’язаний із початковим чеком;
відкладений чек не потрапив у продаж до фактичної оплати.

← Android-каса: дисконт за карткою або телефономAndroid-каса: режим «Бутик» →

✓ Ваша думка важлива

Чи допомогла ця інструкція?
Оцініть її від 1 до 5. Свій вибір можна змінити.
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★—із 5Ще немає оцінок
1Марно2Не допомогло3Частково4Ясно5Усе чудово
1 — марно й незрозуміло5 — корисно, усе зрозуміло

Завантажуємо вашу оцінку…

ARM20 Добірка з магазину

Мобільна каса на Android
Термінали з вбудованим принтером або сканером — для торгової точки та роботи на
виїзді.

Обрати Android-термінал → Готові комплекти

Android · каса і склад

Потрібна допомога з Android-касою або складом?
Встановіть потрібний застосунок із Google Play. Якщо виникла помилка, у зверненні
вкажіть модель пристрою та крок, на якому зупинилися.

Встановити касу Встановити склад Усі інструкції Android Звернутися по допомогу

https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/android-terminals/?imfrom=manual_shop_android
https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/android-terminals/?imfrom=manual_shop_android
https://arm20.com/shop/c/ready-solutions/?imfrom=manual_shop_android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.arm20.pos_android&imfrom=manual_help_android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.onpos.warehouse&imfrom=manual_help_android
https://arm20.com/manual_ua/arm/android/?imfrom=manual_help_android
https://arm20.com/contacts/?imfrom=manual_help_android

