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Банківські термінали 1 і 2
Термінал 1/2Wi-Fi/LANТелефон дисконту

Android-каса використовує ті самі два слоти терміналів, що й Windows. Наявність
старого COM-порту не забороняє Wi-Fi/LAN-термінал: вирішальним є обраний тип і
його мережеві параметри.

Підготовка касового місця
Відкрийте сторінку «Банківські термінали» потрібного касового місця.1.
Для першого слота оберіть тип термінала. Для ПриватБанк Wi-Fi використовуйте2.
мережевий варіант, а не COM.
Вкажіть дозволені програмою IP/порт/eCheck ID або merchant ID. Не переносіть3.
реквізити іншого касового місця.
Якщо є другий термінал, налаштуйте Термінал 2 окремо та не вмикайте4.
«Вимкнути безготівкову 2».
Збережіть, перезапустіть касу й виконайте тест на мінімальну суму.5.
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https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/09/arm20-android-manual-20260916-43-warehouse-cashplace-terminals.png
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Підтримуються два термінали, COM або Wi-Fi/LAN і окремі параметри кожного слота.

Тип, канал зв’язку та другий термінал задаються для конкретного касового місця.

Оплата в Android-касі
У вікні оформлення велика кнопка «Безгот» виконує звичайну безготівкову оплату.
Додаткові компактні кнопки запускають конкретний термінал 1 або 2, якщо вони
налаштовані. Не натискайте спосіб повторно, поки триває операція: дочекайтеся
результату або явної помилки.

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/09/arm20-android-manual-20260916-63-win-bank-terminal.png
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Окремі кнопки відповідають готівці, безготівковій, змішаній оплаті та налаштованим
терміналам.

Запит телефону дисконту через термінал
Підтримуваний Wi-Fi-термінал може показати покупцю запит номера телефону. У касі
натисніть кнопку із телефоном у верхній частині оформлення, дочекайтеся відповіді
термінала й перевірте знайдену дисконтну картку до проведення чека.

Якщо термінал не відповідає
каса і термінал у доступних мережах, IP/порт не змінилися;
тип слота відповідає фактичному підключенню;
операція не очікує підтвердження на самому терміналі;
попередня спроба завершена, чек не проведений частково;
після помилки звірте чек, журнал термінала і звіт продажів перед повтором.

← Принтери, ваги та сканер AndroidШаблони товарного чека та ПРРО →

https://arm20.com/manual_ua/wp-content/uploads/2026/09/arm20-android-manual-20260916-06-pos-payment-methods.png
https://arm20.com/manual_ua/arm/android/android-obladnannya/
https://arm20.com/manual_ua/arm/android/shabloni-chekiv-dlya-android/
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✓ Ваша думка важлива

Чи допомогла ця інструкція?
Оцініть її від 1 до 5. Свій вибір можна змінити.

★—із 5Ще немає оцінок
1Марно2Не допомогло3Частково4Ясно5Усе чудово
1 — марно й незрозуміло5 — корисно, усе зрозуміло

Завантажуємо вашу оцінку…

ARM20 Добірка з магазину

Мобільна каса на Android
Термінали з вбудованим принтером або сканером — для торгової точки та роботи на
виїзді.

Обрати Android-термінал → Готові комплекти

Android · каса і склад

https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/android-terminals/?imfrom=manual_shop_android
https://arm20.com/shop/c/terminals-computers/android-terminals/?imfrom=manual_shop_android
https://arm20.com/shop/c/ready-solutions/?imfrom=manual_shop_android


| 6

Потрібна допомога з Android-касою або складом?
Встановіть потрібний застосунок із Google Play. Якщо виникла помилка, у зверненні
вкажіть модель пристрою та крок, на якому зупинилися.

Встановити касу Встановити склад Усі інструкції Android Звернутися по допомогу

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.arm20.pos_android&imfrom=manual_help_android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.onpos.warehouse&imfrom=manual_help_android
https://arm20.com/manual_ua/arm/android/?imfrom=manual_help_android
https://arm20.com/contacts/?imfrom=manual_help_android

